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主城区实行轻微财产损失道路交通

事故当事人自行撤离现场和理赔处理的通告

渝府发〔2008〕85号

　　为保障道路交通畅通，减少道路交通事故造成的拥堵，依法保护交通事故当事人合法
权益，根据《中华人民共和国道路交通安全法》、《重庆市道路交通安全条例》等法律法
规的规定，现就主城区实行轻微财产损失道路交通事故当事人自行撤离现场和理赔处理的
有关事项通告如下：

　　第一条 适用范围。本通告适用于渝中区、大渡口区、江北区、沙坪坝区、九龙坡区、
南岸区、北碚区、渝北区、巴南区及北部新区行政区域范围。其他具备条件的区县(自治
县)，可参照本通告执行。

　　第二条 凡在我市主城区道路上发生以下情形交通事故，当事人应当立即将车辆撤离现
场至不妨碍其他车辆安全和通行的地点(车辆损坏不能移动的除外)协商处理。

　　(一)机动车之间发生交通事故无人员伤亡，仅造成财产损失在2000元以下的;

　　(二)机动车之间发生交通事故造成车辆左右侧围、引擎盖、前后保险杠、车灯、门
窗、后视镜等部件损坏的。

　　第三条 发生第二条规定情形交通事故，当事人可以自行协商处理车辆损失赔偿事宜;
对发生交通事故机动车均在我市保险机构保险的，当事人可以在24小时内到重庆市道路交
通事故保险理赔服务中心(以下简称服务中心)申请理赔处理;发生交通事故机动车未保险或
未在本地保险的，当事人可以到交通事故发生地交警支(大)队申请处理。

　　当事人自行协商处理损失赔偿达成协议，需要公安机关交通管理部门出具有关赔偿手
续的，公安机关交通管理部门应当及时派员核实，并依法出具相关手续。

　　在21时至次日凌晨7时期间发生第二条(一)、(二)项规定情形交通事故，当事人必须报
警，等候交通警察处理。

　　第四条 服务中心接到当事人自行撤离交通事故现场通知后，保险机构应立即进行交通
事故车辆损失评估，查明当事人提供的驾驶证、行驶证、保险凭证以及营运车辆驾驶人从
业资格证，并按照服务中心快速理赔程序迅速办理理赔手续，48小时内兑现理赔费用。

　　第五条 当事人自行撤离现场后，对交通事故损失评估或赔偿有异议的，可申请服务中
心警务室民警调解，或者到交通事故发生地交警支(大)队申请调解。

　　第六条 服务中心、服务中心警务室和交警支(大)队应当建立健全相关制度，加强管
理，设置交通事故快处接待岗负责受理当事人自行撤离现场交通事故案件，并在24小时内
作出处理。

　　第七条 交通事故车辆修理由当事人自行决定，任何单位和个人不得指定或者变相指定
事故车辆的修理。



　　第八条 发生交通事故，符合本通告第二条(一)、(二)情形，当事人未自行将车辆撤离
现场的，公安机关交通管理部门依照《重庆市道路交通安全条例》第八十六条和公安部
《交通事故处理程序规定》第十三条三款的规定予以处罚;造成交通堵塞的，从重处罚。对
不服从交通警察指挥，拒不撤离现场造成交通堵塞的，依照《中华人民共和国治安管理处
罚法》第五十条二款的规定予以处罚。

　　发生交通事故，符合本通告第二条(一)、(二)情形，当事人按规定自行将车辆撤离现
场的，可以不予处罚。

　　第九条 当事人自行撤离现场后逃逸的，公安机关交通管理部门坚决依法惩处;对涉嫌
保险欺诈等违法行为，按照《中华人民共和国治安管理处罚法》、《中华人民共和国保险
法》的规定处罚，构成犯罪的，依法追究刑事责任。

　　第十条 本通告从二○○八年九月五日起施行。

二○○八年八月二十六日        


